АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР ______
г. Кисловодск                                                                                                                       «____» ______________ 200__г.
          Общество с Ограниченной Ответственностью «Туристическая Компания «Баттерфляй», в дальнейшем именуемое ПРИНЦИПАЛ, действующее на основании устава, в лице директора Мозгового Алексея Андреевича с одной стороны и ______________________________________________________
Именуемое в дальнейшем «АГЕНТ», в лице __________________________________________________
Действующего на основании _______________________________________________________________
Вместе именуемые СТОРОНЫ заключили настоящий договор о нижеследующем.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
       1.1.   Принципал предоставляет Агенту право реализовывать туристический продукт в санатории Кавказских Минеральных Вод. Стоимость туристического продукта указывается в счетах на оплату.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
       2.1. Принципал обязуется:
       2.1.1. Предоставлять полную информацию о перечне услуг, входящих в стоимость данного туристического продукта (стоимости,  сроках заездов, продолжительности пребывания, условиях проезда, питания, размещения, программах оздоровления и досуг и т.д.).
      2.1.2. Принимать от Агента Заявки, оформленные согласно требованиям настоящего договора. В течение двух рабочих дней с момента получения Заявки информировать Агента о результатах бронирования. Подтверждением бронирования служит выставленный на оплату данного турпродукта счет или иной документ, оформленный и подписанный должностным лицом Принципала.

       2.1.3. Заявка Агента должна содержать данные Агента (юридическое название, ИНН, юридический и фактический адрес, тел./факс, банковские реквизиты, фамилия исполнительного  менеджера), данные о турпродукте (количество туристов, дата и длительность Тура, состав Тура).
       2.1.4. Сумма вознаграждения оговаривается Принципалом и Агентом при заключении договора и фиксируется в нем п.
       2.1.5. Принципал  несет ответственность перед Агентом за выполнение принятых на себя обязательств только при условии выполнения  Агентом  требований настоящего договора.
2.2.  Принципал имеет право:

      2.2.1. Изменять цены на турпродукт, предварительно сообщив об этом Агенту,  согласно п.2.1.4.
      2.2.2. Требовать от ОРГАНИЗАЦИИ все сведения о ходе исполнения настоящего договора.

      2.2.3. Аннулировать Заявку Агента в случае нарушения последнего п. 2.3.3., 2.3.6.

2.3. Агент обязуется:

      2.3.1. При заключении договоров на оказание туристических услуг учитывать требования настоящего договора.
     2.3.2. Агент по запросу Принципала предоставляет ему информацию о следующих параметрах турпродукта, характеризующих услуги объектов размещения:

-
наименование и местонахождение объекта размещения (страна, область, район);

-
дата заезда или период заезда;

- 
длительность заезда (количество ночей);

- 
категории номеров, количество мест в номерах;

- 
медицинский профиль объекта размещения;

- 
перечень услуг, которые могут быть предоставлены за дополнительную плату. 
     2.3.3. Любые изменения в заявке предполагают ее аннуляцию, и Агент обязан оформить новую заявку на бронирование.
     2.3.4. Оплатить турпродукт в  соответствии с условиями настоящего договора.

     2.3.5. Информировать отдыхающих о необходимости по прибытии на отдых иметь при себе паспорт или документ его заменяющий. При направлении на лечение взрослым и детям необходимо иметь санаторно-курортную карту. Кроме того, детям при направлении как на отдых, так и на лечение – справку о санэпидокружении, сведения о прививках, (в т.ч. против дифтерии) – с обозначением даты, дозы, серии, названия введенного препарата.
    2.3.6. Заказывать турпродукт не позднее, чем за 14 дней до срока заезда или исполнения услуг. В случае более позднего заказа Принципал вправе отказаться от его выполнения. 

     2.3.7. Своевременно предоставлять Принципалу необходимые данные для оформления бронирования.
     2.3.8. Агент независимо от Принципала руководит собственной деятельностью, но обязан следить за оперативной информацией Принципала о возможных изменениях в стоимости туристического продукта  и услуг.   
      2.4. Агент имеет право:

      2.4.1. Возвращать приобретенные турпродукты в соответствии с п 6.4. 
      2.4.2. Изменять сроки заездов в соответствии с п 6.3.. 
3. ПОРЯДОК  РАСЧЕТОВ  и  ОТЧЕТНОСТЬ
        3.1. С каждого реализованного турпродукта в рамках настоящего договора Агент получает вознаграждение за выполненные работы в размере ______ % от установленной Принципалом цены.
        3.2. Агент производит оплату за турпродукта в соответствии счетов, выставленных Принципалом, в которых указана стоимость туров за минусом вознаграждения Агента. 
       3.3.  Агент производит оплату по выставленному счету в течение 7 (семи) банковских дней со дня выставления. Датой оплаты признается сторонами дата зачисления денежных средств на расчетный счет Принципала. Стороны допускают увеличение срока оплаты (зачисления на расчетный счет Принципала) на 1 календарный день, учитывая правила и специфику банковских операций.
       3.4. В случае если денежные средства не поступают на расчетный счет Принципале в установленный настоящим Договором срок, ответственность Принципала перед Агентом прекращается, заявка аннулируется Принципалом без дополнительного уведомления Агента, турпродукт Агенту не передается.  При этом вся ответственность перед туристами за последствия, связанные с аннуляцией, ложится на Агента.
       3.5. В случае задержки платежа по каким-либо уважительным причинам Агент обязана уведомить Принципала о причинах отсрочки и точных сроках оплаты. В этом случае возможность выполнения Заявки определяется Принципалом.
       3.6. Обмен информацией и документами между сторонами может выполняться по электронной почте и факсимильной связью. Принципал вправе запросить отчетность по платежам за определенный период, а Агент обязан предоставить принципалу ее не позднее 10 календарных дней. 

5. особые условия

       5.1. В случае заказа турпродукта менее чем за 14 дней до заезда, Агент высылает в этот же день гарантийное письмо на оплату заказанного турпродукта.

       5.2. В случае согласия Принципала на выполнение срочной Заявки, Принципал после получения гарантийного письма в течение одних суток информирует Агента о наличии турпродукта и выставляет счет на оплату.

       5.3. Если в течение двух дней после выставления счета оплата срочной Заявки не подтверждена, Принципал снимает заказ.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И РЕШЕНИЕ СПОРОВ
        6.1.  За нарушение обязательств, вытекающих из настоящего Агентского соглашения, виновная сторона обязана возместить другой стороне причиненные  этим нарушением убытки в полном объеме.
        6.2. Агент несет полную ответственность за правильность указанных в Заявке данных своих клиентов.
       6.3. В случае возникновения обстоятельств, препятствующих Принципалу выполнить заказанные услуги в полном объеме и в отведенные сро​ки по независящим от него причинам. Принципал имеет право по своей инициативе и согласованию с Агентом: 
- перенести сроки проведения поездки,

- заменить турпродукт на трурпродукт аналогичной категории или выше.
Данные изменения могут быть произведены без ухудшения забронированных услуг.
           Если указанные изменения привели к уменьшению фактической стоимости оказываемых услуг, Принципал производит возврат Агенту не​реализованных средств согласно составленной Принципалом  калькуляции.
        6.4. Агент может отказаться от оплаченного турпродукта, а также от Заявок после осуществления оплаты. Отказ должен быть оформлен в письменном виде. 
    6.5.  В случае одностороннего отказа от Турпродукта по инициативе Агента ей возвращается стоимость турпродукта за вычетом стоимости собственных издержек и штрафных санкций. Размер штрафных санкций составляет:

‑ при отказе более, чем за 14 суток до начала Тура штрафные санкции не начисляются,

‑ при отказе от 14 до 7 суток                                                       10% от общей стоимости «Турпродукта»,

‑ при отказе от 7 до 3 суток                                                         30% от общей стоимости «Турпродукта»,

‑ при отказе менее, чем за 3 суток до начала                           100% от общей стоимости «Турпродукта».
       6.6. Принципал не несет ответственности при нарушении Агентом своих обязательств по настоящему договору, а также за действия третьих лиц (пограничных и таможенных служб, страховых компаний и т.д.).

       6.7. Принципал не несет ответственность за причиненный ущерб Агенту при невыполнении принятых на себя обязательств по настоящему договору. При возмещении ущерба Принципал выплачивает Агенту компенсацию, но не более суммы полученной Принципалом по не оказанной услуге.
       6.8. Принципал несет ответственность в полном объеме за достоверность предоставляемой Агенту информации для Клиентов только в случае, если эта информация взята из источников Принципала (прайс-листов, специальных описаний). За информацию, полученную из других источников Принципал ответственности не несет.

       6.9. Стороны будут стремиться разрешить все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего договора, путем переговоров и консультаций.
   6.10. Если  указанные споры  не могут быть решены путем переговоров, они подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством в арбитражном суде.
                                                    7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

         7.1. Срок действия настоящего договора начинается с момента его подписания обеими сторонами и действует до 31.12.2009г.
         7.2.  Досрочное прекращение действия настоящего договора возможно с согласия обеих сторон.

         7.3. Допускается расторжение договора в одностороннем порядке в случаях систематического невыполнения обязательств по настоящему договору и только после произведения всех взаиморасчетов, а также в случаях предусмотренных действующим законодательством. В случае расторжения договора в одностороннем порядке, сторона-инициатор письменно уведомляет другую сторону не менее чем за 30 дней до расторжения.

         7.4. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только с соблюдением оригинальной письменной формы и подписанные обеими Сторонами.

         7.5.   Настоящий Договор составлен на русском языке в двух экземплярах по одному для каждой Стороны, обладающих равной юридической силой. 

ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И  РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
                     ПРИНЦИПАЛ                                                                                                  АГЕНТ

ООО «Туристическая Компания «Баттерфляй»                 _________________________________________
357700, г. Кисловодск, ул. Островского, 27
_________________________________________
Тел: (87937) 7-64-74, 7-64-82
_________________________________________
ОГРН 1072628001665
_________________________________________
ИНН 2628050007, КПП 262801001
_________________________________________
Северо-Кавказский Банк Сбербанка РФ 
_________________________________________
г. Ставрополь
_________________________________________
Р/сч. 40702810060280101646                                            
_________________________________________
К/сч. 30101810600000000660                                                      ___________________________________________
БИК 040702660                                                                           _________________________________________
Директор

_______________________ (А.А. Мозговой)                    _______________________ (_________________)

МП                                                                                            МП
